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Objectifs de la trousse :

Avec cette trousse, on vise a outiller quiconque a repérer et a intervenir auprés de
toutes personnes ayant les facultés affaiblies, et ce, afin de prévenir les risques qui
y sont associés et favoriser une expérience client positive. On vise également &
prévenir les intoxications involontaires en outillant toutes personnes fréquentant
I’établissement.

Cette trousse se traduit & travers 3 actions précises :

o Former le personnel des bars-restaurants-festivals & repérer rapidement une
personne ayant été intoxiquée ou ayant les facultés assez affaiblies pour ne
plus étre en mesure de faire un choix éclairé (courte formation en ligne d’'une
durée de 15 minutes)

e Informer et outiller une personne victime d’intoxication sur les actions & poser
dans I'immédiat et aux ressources existantes & utiliser le soir-méme ou dans le
futur (par le biais d’affiches dans les toilettes et d’'un code QR).

e Informer et inciter les personnes témoins & agir.

Matériel de la trousse :

e Formation d’une quinzaine de minutes en ligne, accompagnée d’un aide-
mémoire, pour le personnel de I’établissement abordant ces sujets : comment
dépister une personne ayant les facultés affaiblies ou étant intoxiquée, les
stades d’intoxication, les actions & poser et les ressources existantes;

* Affiches & l'intention des personnes croyant avoir été intoxiquées et d’autres &
I'intention des personnes « témoins ». Nous retrouvons sur ces affiche, grace aux
codes QR, les informations suivantes : quoi faire dans l'immédiat, a qui
demander de I'aide, quelles sont les ressources d’aide existantes, etc.

o Autocollants & afficher sur les murs, fenétres, tables ou miroir de I’établissement
oU I'on retrouve, grdce au code QR, des informations visant & prévenir les
intoxications, les indices d’intoxication au GHB et les ressources d’aide. Vous
pouvez aussi afficher ce méme autocollant dans la fenétre de I'établissement
afin que les clients soient informés qu’ils sont dans un établissement «Ici on agit»
et qu’ils sachent que le personnel de I'établissement est formé pour les
accompagner en cas d’intoxication involontaire;
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Incluant un code QR. En scannant 1. A apposer dans les miroirs ;
ce code QR, nous retrouvons ces 2. A apposer sur les murs, portes, etc.
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Spécial festival

Objectifs de la trousse :

Avec cette trousse, on vise a outiller quiconque & repérer et a intervenir auprés de
toutes personnes ayant les facultés affaiblies, et ce, afin de prévenir les risques qui
Yy sont associés et favoriser une expérience client positive. On vise également &
prévenir et & agir face aux intoxications involontaires en outillant les festivaliers.

Cette trousse se traduit & travers 3 actions précises :

Former le personnel des festivals & repérer rapidement une personne ayant
été intoxiquée ou ayant les facultés assez affaiblies pour ne plus étre en
mesure de faire un choix éclairé (courte formation en ligne d’une durée de
15 minutes).

e Informer et outiller une personne victime d’intoxication sur les actions &
poser dans I'immédiat et aux ressources existantes & utiliser le soir-méme
ou dans le futur (par le biais d’affiches placées & divers endroits sur le site).

e Informer et inciter les personnes témoins & agir.

Matériel de la trousse :

e Formation d’'une quinzaine de minutes en ligne, accompagnée d’un aide-
mémoire, pour le personnel de I'’établissement abordant ces sujets : comment
dépister une personne ayant les facultés affaiblies ou étant intoxiquée, les
stades d’intoxication, les actions & poser et les ressources existantes, etc.

o Affiches sur coroplast a l'intention des personnes croyant avoir été intoxiquées
et d’autres & l'intention des personnes « témoins ». Nous retrouvons sur ces
affiche les informations suivantes : quoi faire dans 'immeédiat, & qui demander
de I'aide, quelles sont les ressources d’aide existantes, etc.

e Autocollants a afficher dans les toilettes ou sur les bars ou I'on retrouve, gréce
au code QR, des informations visant & prévenir les intoxications, les indices
d’intoxication au GHB et les ressources d’aide.
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Incluant un code QR. En scannant 1. A apposer dans les miroirs des toilettes ;
ce code QR, nous retrouvons ces 2. A apposer sur les bars, etc.
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En scannant ce code QR, nous retrouvons
plus d'informations sur le GHB.
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L’aide-mémoire est destiné
aux bénévoles ou employés
du festival. Il décrit les
stades d’intoxication et les
interventions & privilégier.
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